RONTGEN CIHAZLARININ YILLIK BAKIM VE ONARIM

(YEDEK PARCA, MAL ALIMI HARIC)TEKNIK SARTNAMESI

SIRA SAGLIK TESISI CIHAZ T MARKA |
NO
1 AZEZ VATAN HASTANESI DIJITAL PORTABLE SG
RONTGEN CIHAZI HEALTCARE
JUMONG
2 AZEZ VATAN HASTANESI C KOLLU SKOPI PHILIPS
BV300
3 AZEZ VATAN HASTANESI C KOLLU SKOPI COMED
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Réntgen cihazlarinin 6 (altr) ayda bir 1 (bir) olmak iizere yilda 2 (iki) defa Periyodik
Koruyucu Bakim ve Onarmmi yapilacaktir.

1. Koruyucu Bakim: Cihazda meydana gelebilecek arizalar 6nlemek, cihazda herhangi
bir hatanin ortaya ¢ikmasi ihtimalini azaltmak, cihazin dmriint uzatmak, daha verimli
¢alismasini  temin otmek ve hastane hizmetlerinde siirekliligi saglamak amactyla
snceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak yapilmas1 gereken her tiirlii miidahale
ve kontrolleri yapilacaktir. Bakimlar hafta i¢i mesai saatleri igerisinde olacak, ariza
durumunda ise mesai saati gozetilmeyecektir.

2. Ariza — Onarim Bakim (Diizeltici Bakim) : Tammu yapilan cihazin performans ve
fonksiyonlarinin teknik dokiimamnda belirtilen sekilde yerine getirilmesi
saglanacaktir. Gerekirse yiiklenici arzal oldugunu diislindiigti pargayl kendi
imkanlariyla ticretsiz bir sekilde deneyerek arizay1 netlestirmelidir.

Bakimda yapilacak olan islemler:

¢ Rontgen tiiplinlin kontrolleri

e Akciger statifinin kontrolleri

e Yiizer-gezer masanin kontrolleri

o Kumanda konsolil ve yliksek gerilim jeneratorinun kontrolleri

e Tavan statifi ve kolimatoriin kontrolleri

e Elektrik baglantilari ve elektronik kartlarin kontrolil

o Yazilim ve isletim sisteminin kontrolil

e Diger kontrol ve olgtimleri yapilacak ve checklist olarak bakim formunda
verilecektir.



. Cihaza koruyucu bakim ve onarim isi diizenli olarak nitelikli teknik personel
tarafindan yapilacaktir. Teknik Personelin listesi kurumumuza verilecektir. Ayni ay
icerisinde ariza nedeniyle birden fazla miidahaleye gerek duyulmasi halinde, firma bu
hizmeti vermekten imtina etmeyecek ve herhangi bir tcret talebinde de
bulunmayacaktir.

. Cihazlarda meydana gelen herhangi bir ariza durumunda birim tarafindan ,faks veya e-
mail olarak bildirdikten sonra firma en gec gecis iznine miiteakip 24( yirmiddrt)saat
icerisinde miidahele edecektir. Parga gerektirmeyen durumlarda cihaz en geg 3(iig) is
giinii igerisinde ,parca gereksinimi konusunda en ge¢ S(bes), yurtdis1 siparislerde ise
15(onbes) is giinii igerisinde cihaz ¢alisir duruma getirilecektir

. Rutin bakimlarda ortaya ¢ikacak parca degisimi idareye ariza raporu ile bildirilecektir.
Ayrica ilgili parga i¢in fiyat teklifinde bulunacaktir. Idare par¢a temininde serbest olup
istedigi yerden alabilir. Firma idarenin temin ettifi pargay1 bedelsiz olarak monte
edecektir. Eger idare firmanin parga ile ilgili teklifini kabul ederse, par¢a temin siiresi
yurt i¢inden temin edilecek pargalar i¢in kara ve hava ulagiminin normal sartlarda
yapilamadig1 veya giimriiklerin normal ¢aligmadigt durumlar disinda 48 (kirk sekiz)
saati, yurt disindan temin edilecek pargalar i¢in 15 (On bes) glinii gegmeyecektir.

. Firma tarafindan cihaz {izerinden tamir amagh sokiilen yedek pargalarm, devre
kartlarinin seri numaralari ve par¢a numaralari bakim onarim ve teknik servis
formlarina yazilacaktir. idareye teslim edilen yedek pargalarm seri numaralarmin ve
kart numaralarinin kontrolleri yapilacaktir.
. Firma cihazlara yapmis oldugu bakim-onarim sonrasi teknik servis Formu/raporu
diizenleyecektir. Bakim-onarim igleri hastane klinik mithendislik c¢alisanlari
gizetiminde gergeklestirilecektir. Bakim yapilan cihaz ile ilgili en az 3 (ii¢) Niisha
bakim formu/raporu diizenlenecektir.
Firmanin cihazlara yapmis oldugu bakim sonrasi diizenlemis oldugu teknik servis
formlarinda/raporlarinda asagidaki bilgilerin bulunmasi zorunludur.
e Yapilan bakim-onarim faaliyetinin tarihi/saati(baslangi¢ tarihi/saati, bitis
tarihi/saati)
e Cihazin markasi, modeli, seri numarasi ve kiinye numarasi
e Cihaza hangi bakimlarin yapildig1 bakim prosediir
o BEger varsa hangi pargalarin arizali oldugu ve degismesi gerektigi
e Bakim onarim isini yapan yiiklenici firma elemammn adi, soyadi, firma
icindeki unvani ve imzasi
e Cihazin kullanildig1 birimin sorumlu doktor ve /veya hemsiresinin imzasi ve
kasesi
o llgili bagh saglik tesisi klinik miihendislik ¢alisamnin imzasi ve kasesi
kesinlikle olmalidir.
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o Teknik servis formlarinda/raporlarinda sézlesme geregi yapilmas: gereken
islerin maddeler halinde yapildig1 belirtilmeli ve firma personeli tarafindan
yapilan miidahalelerin ise baglama wve bitirme saatleri agik olarak
gosterilmelidir.
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8. Firma, “TS 12426 Yetkili Servisler- Tibbi Cihazlar I¢in Kurallar * standardina veya ”
TS13703-Ozel Servisler-Tibbi Cihazlar I¢in Kurallar” standardina gore hizmet alinan
cihaz i¢in hizmet yeterlilik belgesine sahip olmali, hizmet yapacagi cihazlara ait
egitim belgesi olacaktir ve idareye sunmalidir. Firmanin Hizmet Yeterlilik Belgesi TS
13703 veya TS 12426 standartlarina gére “Uriin/Hizmet/Laboratuvar Kapsami
altinda belirtilen igerige uygun olmalidir. Ayrica ilgili faaliyetleri yiiriiten teknik servis
saglayicilarinin ve ilgili teknik personelin Uriin Takip sistemine(UTS) kayitlarmin
olmasi gerekmekte olup belgeleyecektir.

9. Firma tarafindan teknik ozelliklerine gére temin edilen yedek pargalar en az 1 (bir) yil
stireyle garantili olacaktir. Garanti siiresi iceresinden arizalanan veya bozulan yedek
pargalar yenisi ile ticretsiz degistirilecektir.

10. Firma; bakim ve onarimlarda, her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almakla
yiikiimlii olup, bu yikiimliiltigiin yerine getirilmemesinden dogabilecek her tiirlii
olumsuzluktan dolay: hukuki ve cezai sorumlulugu kabul eder.

11. Firma, arizaya zamaninda miidahale etmekte gecikir ve anzayi gideremez ise
kurumunuz tarafindan ariza piyasada yaptirilir ve faturas: yiiklenici firma tarafindan
ddenir.

12. Cihaz arizalarimin zamaninda giderilmemesi halinde yiiklenici firma ile yapilan
stzlesme kurumumuz tarafindan tek tarafli olarak fesih edilebilir. Bu fesihten dolay:
yiklenici firmaya herhangi bir tazminat ve O6deme yapilmaz. Arizalarin
yapilmamasindan dolayr hastalarin ugrayabilecedi her tiirlii zarardan dolay1
Hastanemize yoneltilecek maddi ve manevi tazminat taleplerinden ve hastanede
meydana gelecek her tlirli hasarlardan ve dogabilecek hukuki sorumluluklardan
yiiklenici firma sorumludur.

13. ilgili sartnamede belirtilen cihazlarin sayilarinda eksilme oldugu takdirde (H.E.K.’e
ayrilma ve saglik tesisi biinyesinden disar1 goénderildiginde) teklif mektubunda
belirtilen birim fiyati tizerinden prosediir gerekmeksizin tek tarafli olarak Hastane
Yoneticiligi firmaya bildirim yaparak ayrilan cihazin {icretini hizmet hak edisinde
diisecektir.

14. Tibbi cihaz i¢in yillik ¢aligirlik zamani uygulamasinda %951 siire esas alinacaktir. Bu
stireye ulagilamamasi halinde, ulagilamayan her siire i¢in bakim ve onarim zamanina
iki kat stire eklenecektir. Uptime siiresi 365 giin {izerinden hesaplanacaktir. Down time
sliresi arizanin firmaya bildirilmesiyle baglayacak, onarim tamamlamp cihazin faal
halde teslim edilmesi ile sona erecektir.



15. Ihtiyag duyulmas: halinde (ariza vb.) firmaya tel mail fax yoluyla bilgilendirme
yapilabilecektir. Firma iletigim bilgilerini hastane Klinik Miihendislik Sorumlusuna
sozlegsmeyi imzaladiktan sonra teslim etmekte yiikiimliidiir.

16. Firma saglik hizmetinde aksamalara sebebiyet vermemek adina ihtiyac duyulmasi
halinde upgrade, update islemlerini gergeklestirecek ve gerekli 6zeni géstererek bahse
konu islemleri ticretsiz gergeklestirilecektir.

17. Firma saglik hizmetinde aksamalara sebebiyet vermemek adina ariza durumunda
ihtiyag duyulmasi halinde biitiin yazilim ile ilgili arizalarin islemlerini gergeklestirecek
ve gerekli 6zeni gostererek bahse konu iglemleri iicretsiz gergeklestirilecektir.

18. Idare talep ettigi siirece ve bakim onarim anlagmast boyunca(anlagsma siiresince bir
kere) cihazlarin kullanici egitimi firma tarafindan personele verilecektir ve firma
vermis oldugu kullanici egitimini belgeleyecektir.

St Aybed~ AALADIE L.,
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